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Tom tat

Trong pham vi bdi viét, tac gid sit dung phwong phdp phdn tich chi sé d@é phan tich moi quan hé
gitta két qud qua tai chinh va co cdu thu nhdp cia cac NHTM VN tir nam 2007 — 2011. Nghién ciru
cho thay két qua tai chinh ciia cdc NH phu thude qué nhiéu vao hoat déng tin dung vi vay loi nhuan
tiém an riii ro cao tir dé dé xudt cdc gidi phap g6p phan ndng cao ning lec tai chinh va co cdu lai
thu nhdp tai cdc NHTM VN theo hwéng kiém sodt thu nhdp tin dung va phat trién thu nhdp dich vu
phi tin dung.

Tir khéa: Két qua tai chinh ngan hang, thu nhap ngan hang.

Abstract

In this paper, the author uses the index analysis to explore relationships between financial
performance and structure of incomes in Vietnamese commercial banks in the years 2007-2011.
Research results show that financial performance of most commercial banks is mainly determined
by lending services, which implies that their profits involves high degrees of risk. The paper,
therefore, can suggest some measures to improve financial strength and adjust the structure of
incomes for commercial banks by controlling income from lending service and developing sources
of income from non-lending services.

Keywords: Banking financial performance, banking income
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1. Giéi thiéu

Phan tich két qua tai chinh NH néi chung va co cdu thu nhap tai NHTM ndi riéng c6 vai tro
quan trong, hd tro cho cac nha quan tri NH dua ra cac quyét dinh vé td chirc va chinh sach, bién
phap gop phan ning cao ning luc tai chinh, co cdu lai hoat dong, tic dong dén ting phéan khuc
khach hang, san pham dich vu théng qua d6 mang lai thu nhap t6i wu, kiém soat thu nhap tiém
an quéa nhiéu rii ro nhu thu nhép tir hoat dong tin dung NH.

2. Thu nhép cia ngan hang

Két qua tai chinh ngan hang thé hién co ciu quy mo tai san, ngudn vén va lgi nhuan (hodc
16) ctia NH dugc trinh bay trong hé thong béo céo tai chinh ngan hang trong d6 quy mo tai san,
ngudn vén (trinh bay trong Bang can d6i ké toan) va loi nhuén hoic 15 (trinh bay trong Bang béo
céo két qua két doanh). Két qua tai chinh NH dwoc ghi nhan chii yéu theo Chudn muc ké toan
s6 22 “Trinh bay bao cdo tai chinh ciia cac ngan hang va t6 chic tai chinh twong ty” va Chuan
muc ké toan, nguyén tic ké toan, quy dinh kém theo.

Thu nhap NH la cAu thanh cua lgi nhuan NH duoc ghi nhén dya trén Chuan muc ké toan s
14 - doanh thu va Chuan muc ké toan sb 1 trong d6 c6 nguyén tic ké toan phu hop. Thu nhép
NH duoc ghi nhan theo loi ich kinh té ting 1én trong ki ké toan khi hoi di cac diéu kién ghi nhan
doanh thu.

Thu nhép ctia NH chu yéu bao gém thu nhap tr hoat dong tin dung, thu nhép tir hoat dong
phi tin dung nhu dich vy thanh toan, iy thac, tu van, kinh doanh ngoai hdi va thu nhap khéc v.v..

Phan tich, danh gia két qua tai chinh, co cdu thu nhap NH bang phuong phap chi s6 thong
qua két hop céc chi tiéu tai chinh dugc cac NHTM VN thuc hién thuong xuyén va dinh ki dé
danh gia muc d6 thyuc hién chi ti€u ké hoach, danh gia nang lyc tai chinh, mirc d6 rui ro tir hoat
dong chura dung trong co cAu thu nhép NH, murc d6 phan tan rii ro va kha ning da dang hoa thu
nhép ctia NH goép phz:in dua ra cac bién phap nham thuc hién duoc muc tiéu va chién lugce dit ra.

3. Phuwong phap va dir liéu phan tich

Dé thyc hién noi dung nghién ciru, tac gia sir dung phwong phap phan tich dinh tinh bang cac
chi sb thé hién qua céc bang sd liéu, hinh vé.

Dit liéu phan tich dugc 13y tir cac ngudn: Ngan hang Nha nudc (NHNN), website ctia cac
NHTM, Tong cuc Théng ké, Bo Tai chinh, Quy Tién t& Qudc té, Ngan hang Thé gioi, Ngan
hang Phat trién chau A, ... céng bd trong giai doan tir nim 2007 - 2011.

Bai viét danh gia két qua tai chinh va thu nhap cua cac NHTM VN trong khoang thoi gian 5
nam tor ndm 2007 — 2011.

4. Phan tich két qua tai chinh va co ciu thu nhap tai cic NHTM VN

4.1. Két qud tai chinh tai cic NHTM VN

Két qua tai chinh cia NHTM thé hién qua nhiéu chi tiéu, nhiing chi tiéu chi yéu nhu quy mo
vOn, tai san, ti 1& an toan vén t6i thiéu, 1gi nhuan, ti 1& ng x4u, du phong rui ro tin dung... Phan
tich két qua tai chinh ctia cic NHTM VN cho thdy:

Tap chi Phat trién kinh té 272 (06/2013) 3-17



Nguyén Thi Loan| 5

* Vé quy mé von diéu 18, tai san ciia NHTM VN:

So sanh quy mé vén diéu 18, téng tai san gitra cic NHTM VN, c6 thé chia thanh ba nhém:

- Nhom NH c6 vdn diéu 16, tai san 16n: Tong tai san tir 100.000 ti dong tré 1én gdm:
Sacombank, ACB, Vietcombank, Vietinbank, Eximbank, Techcombank, MBBank, Maritime
Bank, BIDV, Agribank.

- Nhom NH c6 vén diéu 18, tai san vira: Tong tai san tir 50.000-100.000 ti ddng bao gém:
SHB, LienVietPostBank, SCB, Southern Bank, VPBank, OceanBank, VIB Bank, Péng A
Bank, SeABank ( Ghi chii: SHB, SCB sau khi gia nhap c6 von diéu 18 va tong tai san trén
100.000 ti ddng).

- Nhom cé von diéu 1¢, tai san quy mé nho: Tong tai san nhoé hon 50.000 ti dong gom:
HDBank, OCB, Sai Gon Cong Thuong, ABBank, Kién Long Bank, Dai A, Viét A, Nam A,
Bao Viét, VN Thuong Tin, PG Bank, Bic A, MDB, MHB, Tién Phong Bank,
VietCapital, TrustBank, WesternBank.

Cac NHTM VN déu di von diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh ciia VN. Quy md tong tai san va

vbn diu 1¢ cia cac NHTM dugc thé hién qua Hinh 1.

Tuy nhién, s6 liéu ctia Bang 1 va Hinh 1 cho thiy von diéu 1¢ trung binh hién nay cua 3

NHTM 16n & VN hon 646 triéu USD, thip hon nhiéu so véi cac quc gia trong khu vuec.

Bang 1. Quy mé von ciia mdt s6 ngan hang trong khu vure nim 2010

DVT: Triéu USD

Qubc gia Vén Quéc gia Vén
Indonesia Malaysia
Bank Mandiri 3.119 Maybank Islamic Berhad 982
Bank BNI 3.010 Public bank (PBB) 4.881
Bank central Asia 2.980 Bank Islam Malaysia 669
Viét Nam Thai Lan
Vietinbank 778  Bangkok Bank 5.584
ACB 481 Siam Commercial Bank 4.068
Vietcombank 679  Kasikornbank 3.510
Philippines Singapore
Bank of Philippine Islands 1.550 DBS Bank 21.378
Metropolitan Bank Et Trust Company 1.541  United Overseas Bank 12.703
Equytable PCI Bank 464  Oversea - Chinese Banking Corp 13.310

Nguon: www.thebanker.com/top1000
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Hinh 1. Quy mé von diéu 1§ va tong tai sin NHTM nim 2011
Nguon: Béo céo tai chinh (BCTC) ctia NHTM niam 2011 va tinh toan ciia tac gia
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Quy md von trung binh ctia cdc NH Thai Lan hon 4,3 ti USD, Singapore hon 15,7 ti USD,
Malaysia hon 2,2 ti USD, Philippines hon 1,1 ti USD va cac NH Indonesia hon 3 ti USD.

Quy mé von nhé 1a mot can trd rat 1on cho sy phét trién quy mé tai san theo quy dinh vé ti 1¢
an toan von tbi thiéu trong canh tranh mé rong hoat dong, thi phﬁn hoat dong cia NHTM VN so
v6i cac NH nudc ngoai trong xu hudng hoi nhap. Vi vdy, hau hét cac NHTM VN déu chiu ap
lyc tang von diéu 18, dic biét v6i cac NHTM nhé 12 mot ste ép rat 1on khong chi trong nam 2011
ma con kéo dai trong thoi gian téi.

Bén canh d6, tong tai san ciia cac NH TMCP hang ddu ¢ VN ciing nho hon nhiéu so céc
NHTM nudc ngoai, ¢ day la cic NHTM Thai Lan.

Bang 2. Quy mé tong tai sin ciia 5 NH 16n nhit Thai Lan (tinh dén 31/12/2010).

i o TONG TAI SAN
TT TEN NGAN HANG
Ti Baht Ti USD
1 Bangkok Bank 1.950 48,7
2 Krungthai Banks 1.756 43,9
3 Siam Commercial Bank 1477 36,9
4 Kasikorn Bank 1.552 38,8
5 TMB Bank 590 14,7

Nguon: Béo cao tai chinh hop nhét ctia cdc ngén hang
Binh quén tong tai san cua cac NHTM VN dat gan 6 ti USD, trong khi con sé nay & cac NH
Thai Lan 1a 36,6 ti USD, tirc 1a thip hon gan 4.6 lan.
*Ti 1é an toan von tdi thiéu cia NHTM VN
Bang 3. Ti I¢ an toan vén tdi thiéu ciia NHTM VN

STT  Ngéin hang 2009 2010 2011 | STT Ngan hang 2009 2010 2011
1 A Chau 9,73 10,60 9,25 18  Nam A 19,24 18,04 20,24
2 NN&PTNT - 6,14 8,0 19  Nam Viét - 19,47 17,18
3 An Binh - - 14,0 20  PGBank 12,90 20,60 16,70
4  Bao Viét 3520 21,60 22,0 21  Phuong Bong 29,71 20,59 24,80
5 Pau tr &PT 9,53 9,32 11,07 | 22  Phuong Nam - - 11,70
6 Lién Viét - - - 23 Phuong Tay - - -

7  PaiA - - - 24 Quan boi 12,0 12,90 9,59
8  Pai Duong 9,59 9,45 11,74 | 25  Sacombank 11,41 9,97 11,66
9  DPoéng A 10,64 10,84 10,01 | 26  Sai Gon 11,54 10,32 -

10  Eximbank 26,87 17,79 12,94 27  SaigonBank 15,87 16,26 22,83
11 Habubank 15,00 12,29 16,46 | 28 SHB 12,0 13,81 13,37
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12 Hang Hai - 9,12 - 29  PaiTin - - -
13 HDBank - 12,71 15,0 | 30 Qubc Té 8,60 - 14,48
14 Kién Long - - - 31 ViétA - - -
15 Ky Thuong 9,60 13,11 11,43 | 32 Ngoai Thuwong 8,11 837 11,04
16 MDB 4440 3730 5590 | 33  Cong Thuong 8,06 9.4 10,57
17 MHB - - - 34  VPBank - - -

Nguén : BCTC cac NHTM VN va tinh toan cta tac gia

Bang 3 cho thdy nhin chung cac ngén hang déu dat muc ti 18 an toan von t6i thiéu trén 9%
theo quy dinh ctia VN (Théng tu s6 13/2010/TT-NHNN - quy dinh vé& cac ti 18 bao dam an toan
trong hoat dong ctia TCTD tiép cén theo Basel II). Nhung néu theo tiéu chuan Basel I1I thi hé sb
CAR dugc quy dinh nang 1én ¢ ngudng 13% dé dam bao khi nén kinh té c6 bién dong, mot s6
NHTM VN c¢6 thé dat duoc nhung cac NHTM quy md von nho sé& rat kho khan dé vuon téi hé
s6 CAR theo tiéu chuén cta Basel I1I. Thém vao do, hoat dong NH VN chu yéu dua vao hoat
dong tin dung nhung voi ti 1€ ng x4u cao (Hinh 1) thi ti I¢ CAR ctia cac NHTM VN sé bi diéu
chinh giam nhiéu do phai trich 1ap dy phong riii ro tin dung tir chi phi dan dén lgi nhuan NH
giam kéo theo von tu c6 cia NH sé giam sut theo. Vi vay, truéc yéu cau hoi nhép doi hoéi cac
ngan hang VN phai tiép tuc ning cao hé s CAR cua minh.

*Loi nhuén va kha nang sinh 1oi:

Béng 4. L¢i nhuén tai cic NHTM VN
Pon vi: Ti dong

STT Chi tiéu 2007 2008 2009 2010 2011
1 Thu nhép tir hoat dong TD 46.838 53.564 56.531 86.987 134.819
2 Lii thuan tir hoat dong phi TD 13.504 17.282 22.842 24.548 16.425
3 Chi phi dy phong rui ro TD 28.016 26.488 14.650 23.237 37.296

Loi nhuén thudn tir hoat dong kinh

43.326 49.805 49.529 67.590 93.318
doanh trude chi phi rii ro TD

5 Loi nhuan truée thué 15.310 23.317 34.879 44.353 56.022

Nguon: Béo cao thuong nién ciia cic NHTM VN va tinh toan ciia tac gia

Diéu dang ghi nhan 1a cac NHTM VN déu kinh doanh c6 loi nhuan (Bang 4). Cac chi sé ti
suét lgi nhudn rong trén tai san (ROA), ti suat sinh 15i trén vén cha s hitu (ROE) déu ¢ xu
hudng tot hon. Chi s6 ROA trén 1% va ROE da phan & mirc trén 10%.

Hai chi s6 quan trong phan 4nh hiéu qua kinh doanh va ti suat sinh 10i ctia cac TCTD 1a ROA
va ROE nam 2011 ¢ mirc thap hon nam 2010. ROA trung binh ctia nganh nim 2011 dat 1,09%
va ROE dat 11,86%, tir muirc lan luot 1a 1,29% va 14,56% nam 2010. Néu so sanh 2 chi s nay
ctia nganh ngén hang va&i 10 nganh khac cua nén kinh té theo thong ké phan nganh cap 1 cac
doanh nghiép niém yét cho thdy ROE & mirc trung binh (thtr 6/10) va ROA & mutc thip nhit.
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Diém dang luu ¥ vé lgi nhun cia cac ngan hang trong nam 2011 13 c6 su chénh léch kha 16n

giita mot s6 TCTD. Loi nhuén ciia hé thong ting chu yéu do sy ting trudng ctia mot sd ngan

hang c6 quy mo tong tai san va von chu s¢ hitu 16n, ¢6 nang luc diéu hanh va quan tri rii ro tot,

hoat dong an toan, hiéu qua. Trong khi nhiéu TCTD thudc nhém co quy mo nho, quan tri diéu

hanh yéu kém, thiéu strc canh tranh trén thi trudng phai huy dong véi 13i suit cao cong v6i ng

x4u gia ting manh nén da c6 két qua kinh doanh rat thip so v6i ké hoach dit ra trong nam 2011.

Bang 5. So sanh cdc chi s6 ROA, ROE mét s6 ngin hang nim

NHOM 3 NHOM 1 NHOM 2
Chi tiéu
VietA Southern Trust NaVi Exim
OCB MB LVB
Bank Bank Bank Bank Bank
LN sau thué 248 303 226 164 166 3,039 1,915 977
Téng TS BQ 22,513 25424 69,991 27,130 22,496 157,339 124,227 45,559
Vén CSH BQ 3,576 3,752 4,017 3,219 3216 14,907 9,262 5,350
ROA 1,06%  1,34% 0,35% 0,70%  0,78% 1,93% 1,54% 2,14%
ROE 7,12%  8,82% 5,96% 5,07%  6,35% 20,39% 20,68% 18,26%
Nguén: BCTC cac ngan hang va tinh toan cua tic gid
Trung binh —
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Hinh 2. ROA ciia cic ngin hang dang niém yét

Nguoén: Téng hop cua tac gid tir BCTC cua 8 ngin hang ndm 2010, 2011
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Hinh 3. ROE ciia cic ngan hang dang niém yét
Nguoén: Téng hop tir BCTC ctia 8 ngan hang niém yét ndm 2010, 2011
*Ti 1& ng x4u cia NHTM VN:
Quy md tai san cia NHTM VN tang truéng manh nhung chu yéu 1a tir hoat dong tin dung,
tuy NH c6 lgi nhuén nhung van tiém an nhi€u rii ro do n¢ qué han, ng xau cua NH cling tang
manh (Hinh 3) din dén chi phi du phong rui ro tin dung ting cao (Bang 4).

i Ty 1 ner xiu sadn nednh g gy HEM
L
B Theo 34 Héu bdo cho cos obe MNH
4 B Thes o quan thanh tra MHEHMM
A §ga. 33% A5
239 5%
N I I I
M
20 2010 II.,;II 120)2.

Hinh 4. Ti 1¢ n¢ xiu toan nganh ngin hang VN
Nguon: vebs.com.vn (2012)
4.2. Phan tich co cdu thu nhdp tai cic NHTM VN
Bing 6. Co ciu thu nhép tir hoat dong TD va phi TD ciia caic NHTM VN

Don vi: %
STT Chi tiéu 2007 2008 2009 2010 2011
1 Thu nhap tir hoat dong TD 77,6 75,6 71,2 77,9 89,1
2 Lai thun tir hoat dong phi TD 224 24,4 28,8 22,1 10,9
3 Thu nhap NH 100 100 100 100 100

Nguon: Téng hop tir BCTC ctia ngén hang thuong mai VN va tinh toén cua tac gia
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Béng 6 cho thy thu nhap tir hoat dong TD tai cic NHTM VN chiém ti trong cao nhat trong
tong thu nhap NH so véi thu nhap tir hoat dong phi TD va c6 xu huéng ting dan qua cac nim,
trong khi d6 1i thuan tir hoat dong phi TD lai giam manh vao ndm 2011 chi chiém ti trong 10,9
% trong tong thu nhap ngan hang.

Bang 7. Hé s6 thu nhap lii bién (NIM) ciia NHTM VN nim 2011

NHOM 3 NHOM 1 NHOM 2
VietA th Trust NaVi Exi
ie OCB Southern rus aVi xim MB VIB LVB
Bank Bank Bank Bank bank

NIM 2,93%  4,05% 0,35% 2,34%  4,12% 3,75%  4,06%  4,10%  4,20%

Nguon: Tinh toan tir BCTC ctia cic NHTM

Hé s6 NIM duoc su dung dé do ludng mirc chénh I&ch gitra thu tir 13i va chi phi 13i cua ngan
hang. Ti 1€ nay do luong kha nang sinh 161 co ban tir hoat ddng cho vay cua don vi theo mure tai
san ¢6 sinh 161 binh quan. Ti 18 nay cao cho thy ti 18 13i tao ra trén tai san sinh 15i cao. Thu
nhép tu chénh léch giita hoat dong cho vay va huy dong kha lon 1a NH Phuong Bong, NH Nam
Viét. Tuy nhién d6 1a rui ro cho NHTM quy md nho khi tap trung hoat dong cho vay vao mot
thi truong bat dong san. NIM cta ngan hang quy mé nhé thuong nho hon ngan hang quy mé 16n
do ngén hang 16n c6 loi thé tir viéc huy dong von v6i chi phi thap hon.

4.3. Phan tich co cau ldi thuan tiv dich vu phi TD

Bang 8. Ti trong co cAu lii thuin tir dich vu phi TD tai cac NHTM

Donvi: %

STT Chi tiéu 2007 2008 2009 2010 2011

1 Lai thuén tir dich vu thanh toan 15,7 242 36,8 46,67 62,36

2 Lai thudn tir dich vu ngan quy 1,8 2.4 3.4 6,2 8.8

3 Lai thuén tix dich vu ty thac 0,3 0,5 1 32 3

4 Lai thuan tir dich vu tu van 0,2 0,1 1,4 0,9 0,2

5 Lai thuan tir dich vu kinh doanh ngoai h6i 58,5 49,8 31,9 15,4 2,1

6 L4i thuén tir hoat dong dich vu khac 23,5 23 25,5 27,63 23,54

7 Lai thun tir dich vu phi TD 100 100 100 100 100

Nguén: Téng hop tir BCTC cua ngéan hang thuong mai VN

Béng 8 cho théiy co cAu 1i thun tir dich vu phi TD tai cac NHTM VN kha da dang tir dich
vu thanh toén, ngan quy, y thac, tu van, kinh doanh ngoai hdi va dich vu khac. Trong do, 13i
thuén thu vé tir dich vu thanh toan chiém ti trong cao va tang dan qua cac nam trong khi d6 1ai
thuén tir dich vu uy thac, tu van khong dang ké. Lai thuén tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi c6
xu huéng giam manh.

Trong nhitng nam gan day, cac NHTM VN di va dang tip trung khai thac thi truong ban 1é
thong qua viéc mé rong mang ludi hoat dong, gia ting viéc cung img cac san pham dich vu ngén
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hang dén c4 nhan, ho gia dinh, cic doanh nghiép, ddy manh tmg dung cong nghé ngan hang,
phat trién nhiéu dich vu méi da dang vé tién ich nhu cac dich vu ngan hang truc myén (Internet
banking, Home banking, SMS banking, Mobile banking), dich vu ATM cung cép nhiéu tién ich
vé rat tién, chuyén khoan, dich vy thanh toan qua POS, thé tin dung, thu ddi ngoai té.... diéu nay
d3 goép phan lam cho thu tir dich vu thanh toan tai ngan hang chiém ti trong cao trong tong thu
nhap dich vu phi tin dung.

25

20 4

14.6 14.02

e 11.0

Nam2001 Nam2004 Nam2005 Nam2006 Nam2007 Nam2008 Nam2010 Nam2015

Hinh 5. Ti 1¢ tién mit trén tong phwong tién thanh toan

Nguén: Bao cao thuong nién NHNN niam 2011

Ti 18 tién mdt trén tong phuong tién thanh toan trong vong 10 nim qua tai VN giam manh tir mirc
23,7% nam 2001 xubng 14,6% nam 2008 ( tic 1a di giam gan 50% ) va nam 2009, 2010 van duy tri
duoc xu hudng tich cuc nay. Tuy ti trong tién mat hang nim da giam, nhung van con ¢ mirc cao hon
so v6i thé gidi, khi ma ti trong nay & cac nudc tién tién nhu Thuy Dién 13 0,7%, Na Uy 1a 1%, con
Trung Qudc & mirc 10%. RS rang, tién mit van 1a phuong thic thanh toan cha yéu ¢ VN, chiém ti
trong 16m trong khu virc cong, doanh nghiép va dan cu. Nham han ché viéc sir dung tién mit trong
thanh toan, Chinh phu d& phé duyét Dé an thanh toan khéng dung tién mit giai doan 2006-2010 va
dinh huéng dén nam 2020 theo Quyét dinh s6 291/2006/QD-TTg ngay 29/12/2006. Muc tiéu cu thé
la phén d4u dén cubi nam 2015, ti 18 tién mat trong té)ng phuong tién thanh toan ¢ mirc thép hon
11%, nang s6 ngudi dan duoc tiép can cac dich vu thanh toan ciing nhu ti 1¢ ngudi dan c6 tai khoan
tai ngan hang 1én mirc 35-40% dén sb.

5. Thao luin két qua nghién ciru

Phan tich két qua tai chinh va co cau thu nhép ciia cac NHTM VN cho thdy c¢6 nhiing két qué tich
cuc nhu quy mo tai san, quy md von co sy ting truong, ti 18 an toan von dam béao theo quy dinh vé
an toan von tdi thiéu cia VN, céac ngan hang kinh doanh déu c6 loi nhuan, co ciu thu nhdp co6 sy da
dang, thu nhap dich vy thanh toan ¢ xu hudng ting truong kha tét. Cac NHTM thudc nhém 1, nhom
2 ¢6 quy mo tai san 16n di kém vai ti 1€ ROA, ROE cao hon cac NH thugc nhom 1, hé s6 thu nhap
11 bién ctia cac NH thudc nhoém 2 cling cao hon cac NHTM nhom 1.

Tuy nhién, két qua tai chinh va co cdu thu nhap cua cac NHTM VN ciing con nhimng han ché nhu
quy md tai san ting chu yéu la tir hoat dong tin dung nhung ti 1€ ng x4u kha cao dan dén loi nhuan
phu thudc nhiéu vao thu nhap tin dung tiém 4n nhiéu rti ro c6 nguy co bi giam st manh do chi phi
du phong rti ro tin dyng cao, diéu nay ciling anh hudéng dén ti 18 an toan von t6i thiéu. Bén canh do,
vén cta ngan hang VN con qua thip ciing anh huong dén kha ning chdng d& rii ro cia NH. Thém
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vao do, thu dich vu phi tin dung nhu dich vu tu vén, uy thac con chiém ti trong qua thép thé hién NH
chua khai thac duge nhiéu tir hoat dong dich vu nay dé gop phﬁn gia tang thu nhap it ri ro cho NH.

6. Bién phap gép phin ning cao két qua tai chinh va thu nhip ciia cic NHTM VN

Tir két qua phén tich trén, tac gia xin dwa ra mot s6 bién phap gop phan ning cao két qua tai chinh,
co cau thu nhap theo hudng kiém soat thu nhap tin dung va nang cao thu nhép phi tin dung ctia cac
NHTM VN nhu sau:

6.1. Gidi phdp vé vén tw cé

Dic tha cia NHTM VN 1a nhiéu vé sb lugng, nhung nhé vé& quy mé. Quy mé nho khién cho cac
NHTM khong dap g dugc yéu cau vé vén theo tiéu chudn Basel va c6 ti 1é dam bao an toan thap.
Vi vdy, ting vbn 1a vAn dé ma cac NHTM VN rét quan tAm va bét bude phai thuc hién. Dudi day la
mdt s6 giai phap phd bién dé tién hanh ting vén tu co:

- Tang von tir loi nhudn tich lily

Néu nhu loi nhuan dé lai ciia ngan hang c6 thé dap tmg dugc nhu cu gia ting von ty c6 cia
minh thi ddy chinh 12 ngudn b sung v6n tt nhat. Theo thong 18 qudc té thi ti 1é tai san ting 1én twong
(g véi ti 1¢ von tyr ¢6 ting 1én do phan lgi nhuan dé lai duoc coi 1a ti 1¢ ting truong bén viing clia
ngan hang. Hién nay hau hét cac ngan hang bo qua hinh thire ting von nay, vi thyuc t& nhiéu ngan
hang loi nhuan khong nhiéu. Piéu nay chi c6 thé dat dugc thong qua cac ngén hang kinh doanh c6
hiéu qua loi nhuan cao. Bé thuc hién duoc diéu nay doi hoi cac ngan hang can phai nng cao chat
lwong tai san co, tang thu dich vy, kiém soat chi phi dic biét 1a chi phi vé ngudn nhan lyc, nhiéu ngén
hang chi phi tién lvong thudng cho ddi ngii quan li rit cao, song cac ngan hang lai lai 1am an khong
hiéu qua (c6 ngén hang loi nhuin thép, ti 18 ng x4u cao nhung quan 1i NH khéng nhitng khong bi cit
luong, ma con duge thudng rat cao) v.v..

- Bdn thém c6 phan cho c6 dong hién hitu

Phat hanh thém cb phiéu ban cho cac ¢ dong hién hitu dé ting v6n. Trong giai doan hién nay,
khi céc kénh dAu tur von trong nén kinh té gip kho khan. Pay 14 bién phap d& dang cho cac ngan hang
va 1a kénh ting vn bén vimg. Nhung dé thu hat dugc von thudc kénh nay, ngan hang phai dam béo
duoc thu nhap cho nguoi dau tu 1a ¢d dong hién hiru. Vi vay muc riii ro cho nha dau tu di vai ¢b
phiéu cao hon nhiéu so véi giri tién, c6 tic cia co phiéu phai dam bao cho nha dau tu thu héi duge
vbn gbe va co loi nhuan. Thyc té, thoi gian qua c6 nhimg ngén hang chi tra véi ti 16 ¢d tirc rat thap
tham chi thap hon ca ti 18 13i suét tiét kiém ki han 1 thang. Cac NHTM mudn thyc hién ting von qua
kénh nay phai thyc hién kinh doanh c6 hiéu qua dé tang ti 1& ¢d tirc it nhat la phai bang l4i suat cho
vay.

- Phat hanh thém cé phan cho cdc c6 dong chién liroc mieée ngodi

Céc cb dong chién luoc nudc ngodi ¢ nang luc tai chinh rat 16n, cong thém kinh nghiém quan tri
rui ro, cong nghé ngan hang hién dai va cac mé hinh quan tri hién dai gitip cic NHTM VN phat trién
rat nhidu. Céc ngan hang chua ban va da ban c6 phan cho ddi tac nudc ngoai can quan tm va phat
huy thém giai phap nay.

- Sép nhdp, hop nhdt ngdn hang

Tap chi Phdt trién kinh té 272 (06/2013) 3-17



14 | Nguyén Thi Loan

Thyc hién sap nhap nham tai cdu tric lai hé thing NH, ning cao nang lyc quén tri, ning luc tai
chinh du kha ning canh tranh trong xu thé hoi nhap 1a giai phap dién ra kha phd bién trén thé gioi
nhu: Deutsche Bank ctia Ptrc mua lai Banker Trust ctia My; ngan hang SMFG cuia Nhat cling da ki
thoa thuan hop tac v6i Bank of China cta Trung Qudc va Korea Exchange Bank ctia Han Qudc.

Day ciing 1a giai phap trong tAm nam trong dé an tai cau trac hé théng NHTM ma Chinh phi rat
quan tdm va cac NHTM ciing dang nghién ctru tién hanh. Cac NHTM dugc quyén dé xuat Chinh
phu dé duge huéng dan va hd tro thyc hién hoat dong sap nhap, hop nhét trén co so tu nguyén. Tinh
t6i thoi diém hién nay, ngoai thuong vu sap nhap LienViet Bank va Cong ty dich vu tiét kiém buu
dién (thudc Tong cong ty buu chinh vién thong) thanh LienVietPost bank ddu ndm 2011, thi thuong
vu sap nhép ba ngén hang 1a TMCP Sai Gon (SCB), TMCP Dé Nhat va TMCP VN Tin Nghia cubi
nam 2011, Ngan hang Sai gon — Ha ndi (SHB) va Ngan hang Nha - Ha N6i (HABUBANK) la cac
thuong vu m& mang cho cac hoat dong sap nhap va hop nhét trong thoi gian t6i.

- Phat hanh tréi phiéu tang von cdp 2

Hién nay cac ngan hang chu yéu dung ngudn von ngan han dé dau tu dai han, giy cing thing
thanh khoan dan dén i ro cho ngan hang. Cac ngan hang ciing ¢6 thé sir dung nguon vén phat hanh
trai phiéu dai han dé dau tu. Dé phat hanh trai phiéu ting von thanh cong khong chi & thi truong noi
dia ma con trén thi truong qudc té, cac NHTM can thué tu van ciia mot ngan hang toan cau, ¢ uy
tin va giau kinh nghi€ém phat hanh céc cong cu ng; xay dung ban cao bach ding theo quy dinh cua
Uy ban Chimg khoan Nha nudc va dap tmg cac chuan muc qudc té (ddc biét 1a co tu van luat qudc
té trong xay dung ban cdo bach), quang ba phat hanh trai phiéu ting vén va quyét dinh chinh xac
gi trai phiéu ciing nhu thoi diém phat hanh phu hop.

- Ndng ti I¢ trich ldp quy du tri bé sung vén diéu 1é va dur phong tai chinh

Trich 1ap cac quy du trit ciing 13 giai phap ting vn ddi véi ngan hang. Dé c6 ngudn von nay ngan
hang can tiép tuc ning cao hiéu qua hoat dong kinh doanh, giam thiéu rui ro, ting kha ning sinh loi
dé nang cao loi nhuén, tao diéu kién nang ti 1€ trich 1ap cac quy du trir.

DPé vén tu ¢o phat huy duoc vai tro ddm bao an toan hoat dong kinh doanh va thé hién sttc manh
tai chinh ciia ngan hang, bén canh nhiing giai phap dé tang von tu c6 doi hoi ngan hang phai co ké
hoach str dung vén hiéu qua nhu chi du tu vao cac cong ty 1am an c6 lgi nhuan cao, céc lién doanh
hoat dong t6t, tir 6 gdp phan ting quy mé vén tir ¢6 hon nita.

Tom lai, néu thyuc hién duoc cac giai phap da néu trén, thi quy md von tu c6 & ngay cang tang va
ti 1& an toan von (CAR) s& duoc cai thién va co thé dat dugc theo thong 1& qudc té. Tuy nhién, ngoai
céc bién phap Nha nudc cap bd sung von diéu 1é cho cac NHTM nha nudce, cac NHTM cb phan phai
chu dong tim kiém nguén, déng thoi ti co cAu lai to chue hoat dong dé tao nén su can dbi lanh manh
v& tai chinh tién t&i dat ti 16 an toan von.

6.2. Bién phdp ning cao chét lwong tai sin

- Co cdu lai danh muc tdi san:

Danh muc tai san cia NHTM VN chu yéu qua phu thudc vao khoan muc tin dung vi vay can da
dang danh muc tai san sinh 101 hon.

Vi ba “tru ¢ot” trong hoat dong ciia hé thdng 13 tai chinh- ngén hang, bao hiém va diu tu chimg
khoan thi cling can cht trong cai thién danh myc dau tu thong qua hoat dong dau tu gop von lién

Tap chi Phat trién kinh té 272 (06/2013) 3-17



Nguyén Thi Loan| 15

doanh, du tir vao cac doanh nghiép 1am in ¢ hiéu qua va nhiéu tiém nang phat trién; tham gia gop
von thanh 14p cong ty ¢b phin du tr vao cac linh vire ¢6 tiém ning phét trién va hiéu qua sinh 1
cao nhu bat dong san, tai nguyén va khoang san. Cac hoat dong dau tu nay s& gop phan nang cao
hiéu qua str dung v6n ctia ngan hang, diéu chinh da dang co cdu tai san c¢6, lanh manh ho bang tong
két tai san.

bé tiép tuc kiém so4t chit ch& hoat dong tin dung, viéc giao ké hoach kinh doanh s& dya trén chi
tiét timg danh muyc cho vay ngay tir dau ndm. Nhu vdy, hoat dong quan li tin dung phai dugc thuc
hién chi tiét dén timg nganh nghé kinh doanh, timg ving, timg loai hinh san phim.

Cac NHTM can tuan tha tuyét d6i quy trinh thuc hién, cuong quyét xir 1i nhitng biéu hién vi pham
ki luat diéu hanh, can tudn tha co cdu, giéi han tin dung di giao; ning cao chat luong thong tin, béo
cao trong quan tri diéu hanh; lya chon cac khach hang loai A*, A, cac du an c6 chét lwong t6t, han
ché cho vay thém du no dbi v6i cac khach hang xép loai B tré xudng; ting ti 1é cho vay co tai san
dam bao, dAu tu ¢6 chon loc véo cac linh vuc ¢6 mire do riii ro théip, giam ti trong cho vay bét dong
san, v.v..

Nhur vay v6i cac giai phap dong bo trong viée xir 1i ng xau va kiém soét ting truéng tin dung, da
dang hoa danh muc dau tu néu trén thi cac NHTM c6 thé cai thién duoc chét luong tai san trong thoi
gian t6i, gop phan dinh huéng trd thanh céc tap doan tai chinh-NH da nang tai VN.

- Tang cuong vin dung cdc quan diém hién dai trong quan Ii riii ro hoat dong tin dung

Nén kinh t& ¢6 nhitng bién dong khon ludng thi quén Ii rii ro cang phai duoc quan tim hang dau.
Theo mot sb chuyén gia, cac ngan hang thwong mai thuong gap phai 4 loai riii ro chinh 14 riii ro tin
dung, rui ro thi trudng, rii ro tdc nghiép va rii ro thanh khodn.

Ruii ro thanh khoan khong chi ¢6 i ro trong viéc thanh toén cac khoan ng dén han, cac yéu cau
rit tién tiét kiém ctia ngudi giri tién. Rui ro thanh khoan con duoc tinh dén 1a riii ro tir viée thiéu vén
dé cap tin dung. Cac ngan hang thuong mai phai huy dong von bang moi gia, 1am ting chi phi va
lam giam loi nhuén. Hon nira, néu ngan hang khong huy dong duoc vén dé cho vay thi mét co hoi
cép tin dung, khi day 1 khach hang tot.

Rui ro vé tac nghiép xoay quanh bén nguyén nhan chinh 1a con ngudi, hé thdng théng tin, quy
trinh va do khach quan. Nhiing rai ro ndy trong tinh hinh hién nay cang tré nén phé bién. Vi du: Can
b6 tin dung 1a ngudi trye tiép giai quyét viée cho vay nén khoé tranh khoi nhimg tiéu cuc dan dén rai
ro. Piéu d6 dan dén cac khoan vay tiém 4n nhiéu rii ro, thim chi ngay can bo tin dung ciing lai 1a
ngudi lira 4o ngan hang, dy c6 thé 1a rii ro khong nhé cho ngén hang, cic phuong tién thong tin
ciing dua tin rat nhiéu vé viéc can bo tin dung tiép tay hay truc tiép lira do ngan hang lén dén hang
tram ti dong.

Rui ro thi truong nhu riii ro tir 13i sudt, ti gi, chimg khoan va cac san pham hang héa phai sinh.
Su bién dong ldi suat khong ngimg trong sudt 1 ndm vira qua ciing di canh bao nhiéu ngén hang vé
rti ro thi truong. Nhiéu khoan tin dung trung va dai han duoc cip bang ngudn vén ngén han, khi 1ai
suat tién giri ting cao, tham chi c6 lic 14i suat vay trén thi truong lién ngan hang 1én dén 40-50% thi
rti ro rat 16n cho cac ngan hang thwong mai, hay nhitng dot giai chap c6 phiéu cam cb c6 tac dong
khéng nho dén TTCK.

Rui ro tin dung hién khong chi dugc hiéu 1a rti ro khi khach hang khong tra dugc ng. Thuc té thi
con mot loai ri ro tin dung khac 1a rii ro danh myc. Rui ro danh muc tin dung 1a trong khi cép tin
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dung, cc ngan hang thuong mai tap trung qua nhiéu vao mot loai tin dung, khong da dang héa ma
thuong “bo trimg vao mot gio”. Nhiéu ngan hang thuong mai hién gip phai vin dé nay khi ma du
ng cho vay bat dong san qué cao va thi truong bat dong san c6 nhiing biéu hién suy giam, mat thanh
khoan.

Quan li rii o trong hoat dong tin dung khong chi ¢6 riii ro tin dung, ma con nhiéu loai riii ro khac
d6i v6i cac ngan hang thwong mai. Vi vy, quan tri rai ro can c¢6 cac chinh sach, bién phap dé chéng
d, han ché nhiéu loai rui ro cho ngan hang.

6.3. Gidi phap ndng cao khd ning sinh loi

- Diéu chinh co cdu thu nhdp:

Theo hudng giam ti trong tir cho vay dé giam bét sy phu thudc vao kénh tin dung. Giai phap co
thé thyc hién 1a phat trién va déy manh loi nhuén tir cac dong san phém, dich vu hién c6 nhung chua
dugc coi trong nhur:

+ San pham béo hiém lién két ngan hang (Banca): Pay la san pham khong c¢6 riti ro ma con dem
lai loi nhuan rét 16n cho ngan hang. Hién nay, cic NH nuéc ngoai di trién khai goi san phim nay
va dat duoc nhiéu thanh cong.

+ San pham tai khoan vang lai, tai khoan tién luong: Géi san phim nay khong méi nhung no dem
lai nhiéu loi ich cho ngan hang tr vi€c tdn dung dugc cic nguén tién nhan rdi trong céc tai khoan
vang lai. Danh gia diing vai tro ctia san pham ndy, ma cic NH nudc ngoai da cho géi san pham nay
nhiéu loi ich nhu 14 sut tai khoan vang lai rit cao khoang 6%/nam, hodc chuong trinh hoan tién 5%
khi mua sam bang thé debit, v.v.. Ngoai ra, viéc gidi thiéu san pham tai khoan tién luong nay, cac
ngan hang co co hdi tiép can voi ngudn khach hang dé phat trién thém cac san phdm khac di kém
ctia ngan hang nhu bao hiém lién két ngén hang (Banca), vay tiéu dung tin chdp cho nhan vién, vay
thé chap, v.v..

+ Céac dich vu khac nhu dich vu chitng minh tai chinh du hoc hay trung gian thanh toan trong mua
ban bat dong san ciing 1a ngudn thu cao, khong rui ro.

+ Nghién ctru dich vu tu van ctia cac cong ty bao hiém dé ning cao dich vy tr van theo timg phan
khuc khach hang, theo timg loai hinh san pham thong qua loi ich mang lai cho khach hang s& gop
phén nang cao thu nhap NH tir phi dich vu tu van.

Cac NHTM cén d4u tu nghién ctru va phat trién thém cac dong san phim va dich vu méi (ngoai
tin dung) dé diéu chinh co c4u thu nhap cta ngan hang.

- Kiém sodt chdt ché cac chi phi:

Ngoai cac bién phap ning cao cht luong tai san va tin dung, giam thiéu cac khoan ng khong sinh
161 thi viéc kiém soét chic ch& chi phi ciing 14 nhitng giai phap gop phan nang cao kha ning sinh 1o
va gidm ti I chi phi / thu nhap ctia ngén hang.

Chi phi ciia ngan hang duoc phan thanh hai loai: Chi tryc tiép cho hoat dong kinh doanh nhu chi
tra 13i tién giri, 13 tién vay, cac khoan phi nghiép vu, v.v. va chi cho hoat dong quan Ii nhu chi vé
lwong cho nhén vién, chi vé tai san, trang thiét bi, cac khoan thué va 18 phi, v.v..

+ V& cac chi phi tryc tiép cho hoat dong kinh doanh: Chi phi vé tra 13i 14 chi phi chiém ti trong
cao nhat trong tong chi phi, vi vay dé c6 chi phi thap, can ting huy dong tir cac ngudn tién nhan rdi
ctia doanh nghiép - ngudn von co chi phi thap va duy tri khoan huy dong vén tir dan cu - 1a ngudn
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v6n 6n dinh. Do d6, dé ting huy dong von tir ngudn von ré, phai ting cuong da dang hoa cac loai
hinh dich vu v&i chét luong cao dé tir d6 ting ngudn tién giri thanh toan. Pdng thoi dé thoa man nhu
cau von dau tu cia minh trong moi truong canh tranh gay git, can phai dua ra nhiéu hinh thirc huy
dong hap dan va chinh sach vé 13i suat huy dong phii hop trong timg thoi ki.

+ Vé chi phi hoat dong quan li: Trong nhiing ndm vira qua, chi phi hoat dong tang 1én tuong tmg
v6i sy tang 1én ctia doanh thu tuy nhién toc do ting cta chi phi (23%) thip hon téc d6 tang ciia doanh
thu (30%) va twong d6i 6n dinh qua cac ndm. Trong thoi gian t6i can tiép tuc duy tri kiém soét chi
phi hoat dong quan 1i nay nham t6i da hoa loi nhuan.

Bai viét chi yéu sir dung phén tich chi sb dé danh gia két qua tai chinh va thu nhap NH tai VN
dén 2011 va dé xuét cac bién phap nhung khong sir dung mé hinh dinh Iugng dé danh gia nhan t6
anh hudng nén trong phan tich va danh gia con c6 phan han ché. Bai nghién ciru tao tién d& cho cac
nghién ciru tiép theo khi danh gia két qua tai chinh va thu nhap NH tai VN dén 2012 va nhiing nim
tiép theom
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